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GIỚI THIỆU  

Đã từng: 

• Giám đốc chiến lược châu Á – Campaigns & Grey 

• Gíam đốc điều hành – Châu Á Thái Bình Dương, 

Gloria Jean’s Coffees Int’l (GJCI) 

• Giám đốc phát triển thị trường thế giới – GJCI 

 

 

 

Hiện tại: 

• Cổ đông sáng lập & điều hành – World Franchise 

Associates South East Asia & China (WFA SEA) 

• Cổ đông sáng lập & điều hành – Global Franchise 

Vietnam 

• Cổ đông sáng lập – N&A Spa Int’l JSC. 

• Chủ tịch HĐQT – Nguyen Phu Franchise Invest JSC. 

 

 



 

Website www.worldfranchisecentre.com mang đến cơ hội 

đầu tư với hơn 10,000 thương hiệu quốc tế trong nhiều 

lĩnh vực từ Bắc Mỹ, châu Âu, Trung đông, và châu Á.  

  

  

  

  

 Giới thiệu 

 

WFA là công ty chuyên tư vấn phát triển nhượng quyền 

qua hình thức kết nối thương hiệu nhượng quyền và nhà 

đầu tư trên toàn thế giới. 

 

http://www.worldfranchisecentre.com/


Dịch vụ cho thương hiệu nhượng quyền: 
• Xây dựng nền tảng, hệ thống, qui trình,công cụ giúp doanh 

nghiệp phát triển hình thức nhượng quyền. 

• Tư vấn xây dựng chiến lược thâm nhập thị trường nội địa & thế 

giới và kết nối nhà đầu tư tiềm năng.  

• Truyền thông chuyên ngành nhượng quyền 

 

 

 

  

Dịch vụ cho nhà đầu tư mua nhượng quyền: 
• Tư vấn chọn thương hiệu và mô hình 

• Kết nối nhà đầu tư và thương hiệu 

• Hỗ trợ đàm phán, ký kết hợp đồng nhượng quyền   

• Tổ chức các hội nghị, khóa huấn luyện về nhượng quyền 

 

 

  



TỪ VIỆT NAM RA THẾ GIỚI – 

HÀNH TRÌNH THƯƠNG HIỆU VIỆT 

Phi Nguyen 

08/2014 



NỘI DUNG 

XÂY DỰNG GIÁ TRỊ VÔ HÌNH 

THƯƠNG HIỆU VIỆT – GÓC NHÌN KHU VỰC  

ĐIỂM MẠNH & ĐIỀM YẾU 

TÁI CẤU TRÚC DOANH NGHIỆP…? 

MÔ HÌNH PHÁT TRIỂN 

VÍ DỤ ĐIỂN HÌNH 

 

 

 

 

 

 



DOANH NGHIỆP TRỊ GIÁ BAO NHIÊU? 

 

 

 

Phi Nguyen 

08/2014 

 
THƯƠNG HIỆU TRỊ GIÁ BAO NHIÊU? 

 



KHÁC BIỆT VỀ KỲ VỌNG GIÁ TRỊ 



XÂY DỰNG GIÁ TRỊ VÔ HÌNH 



10 

VIỆT NAM – GÓC NHÌN TỪ KHU VỰC 

Global 

• Đây cũng là thử thách cho thương hiệu Việt trong tình hình thị trường ngày càng mở 

cửa trong tương lai.  
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• Cấu trúc giá trị doanh nghiệp Việt không theo chuẩn thế giới.  

• Giá trị tài sản hữu hình rất lớn trong khi giá trị TS vô hình rất nhỏ và giá trị thương 

hiệu thấp nhất trong khu vực ASEAN.  

• Đây là rủi ro lớn cho doanh nghiệp Việt nam trong tình hình cạnh tranh trên thị 

trường khu vực.  
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TOP 10 GIÁ TRỊ THƯƠNG HIỆU VIỆT 

Rank 

2014
Brand

Brand Value 

2014

Brand Rating 

2014

Enterprise 

Value

Brand Value 

/ Enterprise 

Value (%)

1 Viet Nam Dairy P 637 A+ 5,111 12%

2 Fpt 193 A 685 28%

3 VietinBank 117 A+ 2,947 4%

4 Viettel Telecom 95 A N/A N/A

5 JSC Bank CenterCredit 80 A+ 2,943 3%

6 Vinaphone 44 A- N/A N/A

7 Military Commerc 41 A+ 672 6%

8 Sacombank 38 A 915 4%

9 Mobifone 32 A- N/A N/A

10 Asia Commercial 31 A 681 5%

Giá trị định giá “ 31st December 2013” 

• Giá trị thương hiệu còn thấp. Ngoài 3 thương hiệu dẫn đầu, tất cả các 

thương hiệu khác có giá trị dưới 100T USD.  



$104.6bil 

NHÌN RA THẾ GIỚI… 

$78.7bil 

$2.2bil 

$424mil 
$348mil 

$3.1bil 



QUAN ĐIỂM KHÁCH QUAN 

THUẬN LỢI 
• HỆ THỐNG PHÂN PHỐI  

KHÓ KHĂN 
• SẢN PHẨM 

• GIÁ 

• THƯƠNG HIỆU, SHTT, 
QUẢNG CÁO 

• NGUỒN TÀI CHÍNH 

• CHÍNH SÁCH QUẢN TRỊ  

• CÔNG NGHỆ 

• NGHIÊN CỨU & PHÁT TRIỂN 

• NHÂN SỰ & NĂNG SUẤT 



THAY ĐỔI ĐỂ TỒN TẠI? 

FTAs: ASEAN-CHINA, ASEAN-SK, ASEAN-JAPAN, 
ASEAN-JAPAN, ASEAN-INDIA, ASEAN-AUS&NZ  

 
RCEP – ASEAN+6 

 
TPP – 12 NƯỚC 

 
WTO 

 
 



Sức khỏe doanh 

nghiệp? 

Tầm nhìn & mục 

tiêu 

Chiến lược & kế 

hoạch kinh doanh 

Tổ chức và nhân 

sự 

70% doanh nghiệp thất bại trong quá trình tái cấu trúc, 85% nguyên nhân là do người lãnh đạo 
John P. Kotter - Havard Business Review 

TÁI CẤU TRÚC DOANH NGHIỆP 
HAY…? 



MÔ HÌNH PHÁT 

TRIỂN? 

Thị trường/  

Thương hiệu 

M&A 

Nhượng 
quyền 

Cấp phép 

 

Tự đầu tư & 
phát triển 

 

Liên doanh 
liên kết 

Đối tác 
phân phối 



VÍ DỤ ĐIỂN HÌNH VỀ TÁI CẤU TRÚC 

DOANH NGHIỆP ĐỂ PHÁT TRIỂN QUA 

HÌNH THỨC NHƯỢNG QUYỀN – 

DOANH NGHIỆP TƯ NHÂN NGỌC ANH 

SPA 

Phi Nguyen 

August 2014 



LỊCH SỬ THƯƠNG HIỆU 

 

 

 

 

 

• 1996 Tiệm massage đầu tiên của Ngọc Anh ra đời, dưới hình thức là tiệm cắt tóc, và 

massage. 

• 1997 Tiệm tóc được chuyển thành “Phòng chẩn trị y học dân tộc” do hình thức tiệm tóc 

không thể làm massage, điều trị được cho khách. 

• 1998 Công ty TNHH Tama (Xông hơi – Xoa bóp Ngọc Anh) ra đời đánh dấu bước 

ngoặt của Ngọc Anh Spa sang một giai đoạn mới. Trung tâm đầu tiên được đặt tại địa 

chỉ 348 CMT8, F10, Q3. Sau này trung tâm này được dời về địa chỉ 346 Lý Thái Tổ, 

Q3 vào năm 2009.  

• 2000 Trung tâm thứ 2 của Ngọc Anh được thành lập tại địa chỉ 31/1 Nguyễn Bỉnh 

Khiêm, F.Đakao, Q1. Trung tâm này vẫn được hoạt động cho đến ngày nay. 

• 2003 Trung tâm thứ 3 của Ngọc Anh Spa được khai trương tại chi nhánh 93 Nguyễn 

Bỉnh Khiêm, F. Đakao, Q1. 

• 2009Trung tâm thứ 3 được dời về địa chỉ 85 Mai Thị Lựu, F. Đakao. Q1, Tp.HCM 

• 2011 công ty CP Đào tạo và phát triển Spa Việt nam ra đời với vai trò chuyên đào tạo 

và cung cấp đội ngũ ĐTV có tay nghề cho ngành spa – massage. 

• 2014 Công ty CP phát triển Spa Quốc tế N&A được thành lập để sở hữu các quyền 

toàn cầu của Ngọc Anh spa và phát triển thương hiệu trên toàn cầu thông qua mô hình 

nhượng quyền thương mại. 

 

 



TẦM NHÌN CÔNG TY 

 

 

 

 

 

Trở thành một thương hiệu Á Đông được 

tôn trọng toàn cầu trong ngành công 

nghiệp sức khỏe. 
 

 



MỤC TIÊU KINH DOANH 

Hành trình 5 năm… 

Nhượng 

quyền 

trong nước 

Sáng tạo 

phát triển 

Nhượng 

quyền quốc 

tế 



KẾ HOẠCH 5 NĂM 

NĂM 1 

• XÂY DỰNG NỀN TẢNG, TIÊU CHUẨN, QUI TRÌNH,CÔNG CỤ 

• CỦNG CỐ HỆ THỐNG QUẢN TRỊ 

• GIAI ĐOẠN 1 NHƯỢNG QUYỀN TRONG NƯỚC 

• CHUẨN BỊ NỀN TẢNG PHÁT TRIỂN 

NĂM 2 & 3 

• ĐẨY MẠNH PHÁT TRIỂN NHƯỢNG QUYỀN TRONG NƯỚC 

• SÁNG TẠO SẢN PHẨM 

• GIAI ĐOẠN 1 NHƯỢNG QUYỀN QUỐC TẾ 

• PHÁT TRIỂN CHUỖI CUNG ỨNG 

NĂM 4 & 5 

• ĐẨY MẠNH PHÁT TRIỂN NHƯỢNG QUYỀN QUỐC TẾ 

• PHÁT TRIỂN CÁC LOẠI HÌNH KINH DOANH LIÊN QUAN TRONG NGÀNH 



STANDARD LOGO 









THANK YOU! 

 
XIN CÁM ƠN! 

 

Nguyễn Phi Vân 

08/2014 


